(Unverbindliche)

CHECKLISTE LAGER / RAMPE

fiir die Wareniibergabe an Transportunternehmen

Priifbereich
- Sendungs-
% referenz prifen

.Q Fahreridentitat
@ prifen
—“;
C‘_ Dokumente
rifen
-‘ P
Transport-
_q unternehmer
lﬁl prifen
-F Fahrzeug-
() ®' prifung

Verhalten
des Fahrers

NOTFALL-

MASSNAHMEN:

Anforderungen

\_] Abholnr./Referenz vorhanden und korrekt
\"4 Kennzeichen angekiindigt und korrekt
{74 Fahrer kennt Referenz

"4l Personalausweis/Reisepass priifen
(Echtheit, Foto, Laminat, Guiltigkeit)

"4 Fuhrerschein prifen

(Name, Giiltigkeit, Kategorie)

(74 Abgleich mit Auftrag

"4 Zweitdokument akzeptieren (z. B. Kranken-
versicherungskarte) zur Plausibilisierung

4 Unterschrift auf dem Frachtbrief =
Unterschrift im Ausweis (Signaturvergleich)

{74 Original-Frachtbrief vorhanden und
vollstdndig (CMR/HGB)

{74 Daten plausibel und konsistent

\"4 Prifung, ob zusatzliche oder blanko
Frachtunterlagen mitgefiihrt werden
_] Identitatsprifung datenschutz-
rechtlich dokumentieren

4 Name, Adresse und zentrale
Telefonnummer des Transport-

unternehmens erfassen

(74 Fahrzeugtyp und Trailer-/Aufliegernr.
stimmen Uberein

"4 Fahrzeugpapiere priifen (Zulassung,
Haftpflichtversicherung)

(74 Bei Verdacht: VIN am Fahrzeug mit
Papieren abgleichen

\"4 ggf. Vorlage der beglaubigten EU-
Lizenzkopie priifen (bei internationalem
Transport)

"4 Fragen stellen: Route, Vorginge seit
Fahrtbeginn, ungewdhnliche
Anweisungen?

"4 lede ,neue Anweisung” (neue
Adresse, angebliche Umleitung)

-> Dispo kontaktieren

» Vorgang sofort melden
« Ware sichern / Rampe freihalten

Grundsatz: Ubergabe nur bei vollstandiger
Plausibilitdt aller Angaben

Priiflogik: Kriterien prifen - Plausibilitats-
bewertung - Entscheidung treffen

Bei negativer Plausibilitditsbewertung:
KEINE Ubergabe + Disposition anrufen

Warnsignale / ggf. Abbruch

I\ Referenz unbekannt
I\ Kennzeichen gedndert
I\ Fahrer kennt Auftrag nicht

I\ Gesicht wird verdeckt
(hoher Kragen, Mtze ins Gesicht)

I\ Widerspriiche zwischen
Namen, Ausweis, Flihrerschein

I\ Ausweis wirkt manipuliert
(Kanten, Foto, Laminat)

I\ Fahrer verweigert
Identitatsprifung

I\ Abweichungen zwischen
Avis und Frachtbrief

I\ Frachtbrief unvollstindig /
unleserlich

I\ Fahrer flhrt mehrere nicht
zuordenbare Dokumente mit

I\ Unvollstandige oder wider-
spriichliche Unternehmensangaben

I\ Fahrer kann keine klaren
Angaben zum Unternehmen machen

I\ Kennzeichen abweichend /
ungewodhnliches Format

I\ Neuer Trailer / neue Zugmaschine
ohne Ankiindigung

I\ VIN passt nicht oder ist unlesbar
oder Fahrer verweigert Abgleich

I\ EU-Lizenz kann nicht vorgelegt
werden (bei internationalem Transport)

I\ Fahrer berichtet von Anrufen
,von jemandem” mit neuen Vorgaben

I\ Fahrer soll pl6tzlich andere Adresse
anfahren

I\ Auffalliges Verhalten

I\ Zeitdruck / Drangen

« Fahrer nicht konfrontieren
» Polizei rufen bei akuter Gefahr oder Flucht
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